
Acción
Eres capaz de hablar por teléfono y 
concertar una cita.
Acabas de llegar a tu trabajo y encuentras estos recados.
Elige uno, el que más se ajusta a tu trabajo o que más te
gusta.

Ámbito Profesional 23

En su ausencia ha tenido una llamada de:

........................................................
...........

Quiere hablar con usted sobre:

........................................................
...........

Teléfono de contacto:

........................................................
...........

Fecha:

Construcciones STADIUM

MENSAJES RECIBIDOS

Clínica Maldonado

revisión médica anual

91 430 85 63

En su ausencia ha tenido una llamada de:

...................................................................

Quiere hablar con usted sobre:

...................................................................

Teléfono de contacto:

...................................................................

Fecha:

Construcciones STADIUM

MENSAJES RECIBIDOS

Constructor

la reforma

605 80 84 96

En su ausencia ha tenido una llamada de:...................................................................Quiere hablar con usted sobre:...................................................................Teléfono de contacto:
...................................................................Fecha:

Construcciones STADIUM

MENSAJES RECIBIDOS

Director del banco

cuentas de la empresa

902 40 30 40

Eres la pers
ona con qu

ien

quiere habla
r. Quieres co

n-

certar una c
ita, pero tien

es

una semana 
muy difícil. N

e-

gocia para 
concertar u

na

cita en tu lug
ar de trabajo

.
Eres un colega de la personacon quien quiere hablar. Tucompañero de trabajo estáfuera. Toma el recado paraconcretar una cita.

Eres la persona con quien
quiere hablar. En este mo-
mento estás muy ocupado.
Quieres hablar con él más
tarde.

Eres el se
cretario 

o la secr
e-

taria. La 
persona 

con quie
n

quiere h
ablar no

 se pued
e

poner po
r algún m

otivo. Ex
-

plicáselo
 y toma e

l recado.

Decide cuándo y dónde quieres verlo. Llama a
esa persona. Tu compañero simula contestar a

la llamada. 
Elige una de estas opciones. Hablad por telé-

fono. Intentad concertar una cita.


